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Ostracyzm — wykluczenie spolteczne —
niekorzystna sytuacja spoleczna

Opis zagadnienia. Wazne miejsce w rozwigzywaniu probleméw
spotecznych, politycznych i psychologicznych spoleczenistwa zajmuje
dyskusyjna kwestia ostracyzacji jednostki lub stanu defaworyzacji
spotecznej jako zjawisko spoteczne w procesie ksztaltowania
sie osobowosci.

Zwigkszony poziom sklonnosci spoteczenstwa do ostracyzmu jest
przedmiotem zainteresowania i koniecznosci badania tego zagadnienia,
aby zapobiec i opracowac strategie ograniczania przejawdéw wykluczenia
spotecznego, uniemozliwi¢ psychologiczne czynniki rozwoju chordb
psychosomatycznych jednostki i rozwdj powaznych zaburzen
psychicznych na poziomie osobowosci, a takze jako profilaktyki
ksenofobii na poziomie formacji spotecznej.

Srodowisko spoteczne w systemie edukacji obserwuje rézne formy
odrzucenia spolecznego, poczynajac od szkoly podstawowej, co czesto
wystepuje w postaci bullyingu i mobbingu ucznidw. Jednak wykluczenie
osobowosci moze by¢ szczegodlnie niebezpieczne w okresie dojrzewania,
wywolujac rozwoj zachowan aspotecznych, depresje, lek, pogorszenie
zdrowia fizycznego, sktonnos$¢ do zazywania narkotykow.

Revised version received 02.27.2020

Received 02.05.2020 . ..
m Peer-reviewed 02.15.2020 26 © Wiktorija NAZAREWYCZ, 2020
Accepted 03.15.2020



http://ehs.eeipsy.org/index.php/ehs/index
https://doi.org/10.38014/ehs-ss.2020.2.00
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://www.ehs-ss.pl/en/archives/2019/1-i-2019-eng
https://doi.org/10.38014/ehs-ss.2020.2.03
https://doi.org/10.38014/ehs-ss.2020.2.03
https://doi.org/10.38014/ehs-ss.2020.2.03

EUROPEJSKIE STUDIA HUMANISTYCZNE: Panstwo i Spoleczenistwo ~ Issue 2, 2020

Obecnie pojecie niekorzystnej sytuacji spotecznej rozprzestrzenito
sie z systemu edukacji na wszelkie formy srodowiska, ktére moga
wynika¢ z prenatalnego, rodzicielskiego doswiadczenia lub wzorcow
komunikacji z réwiesnikami, platform medialnych i statusu spoteczno-
ekonomicznego jednostki.

Izolacja spoteczna bezposrednio wpltywa na produktywnos¢ relacji
spolecznych jednostek, na ich samopoczucie psychologiczne i fizyczne.
Kontakty interpersonalne, ich poziom i jako$¢ sa pierwszorzedna
podstawa do ksztaltowania cech behawioralnych jednostki, zapewniajac
tendencje, ktore przyczyniaja si¢ do normatywnego rozwoju jednostki
lub czesciowo powoduja jej destrukcyjne sktonnosci.

Analiza najnowszych badan nad tym zagadnieniem. Problem
ostracyzmu jest aktualny i wazny, szeroko rozwazany przez psychologow,
socjologdw i politologdw, aby zrozumie¢ mechanizmy powstawania
i cechy przebiegu spoteczno-psychologicznego zjawiska odrzucenia,
jako formy niekorzystnej sytuacji spotecznej, na wszystkich poziomach
funkcjonowania spoteczenistwa.

Podstawa zrozumienia tego zjawiska jest zbadanie negatywnych
konsekwencji dla jednostki, ktora podlega wykluczeniu spotecznemu
(Leary 1990; Baumeister 2002; Williams 2007; Smith 2004). Niszczycielskie
postacie lub osoby, ktore zyskuja wladze lub maja wysoki poziom
samooceny, majq tendencje do ostracyzacji podczas bliskiej lub intymnej
komunikacji z ofiarg (Olweus 1995; Zadro 2005; Williams 2007). Jednym
z motywow uczestnictwa w ostracyzmie jest che¢ ukarania jednostki -
ostracyzm jako kara (Williams 2001).

Okreslajac  zakres wspolczesnych pogladow na to zjawisko
psychologiczne i jego przejawy w postaci tendencji ostracyzowanych,
warto wyszczegolni¢ niektére aspekty zjawiska ostracyzmu jako
niekorzystnej sytuacji spotecznej.

Cel artykulu. Przeprowadzic teoretyczna i empiryczna analize zjawi-
ska ostracyzmu jako niekorzystnej sytuacji spotecznej. Przedstawi¢ gtéw-
ne tezy publikacji naukowych na ten temat, uporzadkowac je i strescic.

Zgodnie z podanym celem zaproponowano nastepujace zadania:

1. Przeanalizowac osobliwosci i wzorce odrzucenia jednostek w
srodowisku spotecznym;

2. Zbadac¢ mechanizmy powstawania tendencji do ostracyzacji;

3. Wskaza¢ wspdlzaleznos¢ powstawania negatywnej atrybugji,
jej rodzajéw i spolecznego odrzucenia osobowosci w przestrzeni
miedzygrupowej.
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Przedstawienie gléwnego materialu badawczego. Ostracyzm jako
zjawisko wygnania spolecznego moze wskazywac na pewne tendengje,
ktore ksztaltuja niekorzystna sytuacje spoteczng i przejawiaja sie jako
negatywna atrybucja w przestrzeni edukacyjnej. Ostracyzm to czynnosc
majaca na celu celowe wykluczenie jednostki z grupy spotecznej lub
procesdw wspolnej dziatalnosci [Williams 2007: 425 - 452].

Badacze zwracaja uwage, ze ostracyzm lub alienacja spoteczna w
grupie jest narzedziem dyscyplinowania odrzuconych, aspotecznych
cztonkow spotecznosci i rozwijania wspotpracy w  przestrzeni
wspolgrupowej [Zadro 2005: 125 - 143]. Eksperci badaja zjawisko
powstania ostracyzmu w sytuacjach, w ktérych wykluczenie spoteczne
nie peli funkcji karnej — wybor ofiary ma charakter mimowolny. Taki
scenariusz jest spowodowany nieswiadomym zachowaniem o0s6b
ostracyzujacych [Soldatova 2003: 16-19]. Jednak poza uwaga pozostaje
ostracyzacja dzieci w przestrzeni edukacyjnej jako negatywny aspekt
defaworyzacji spolecznej, co w konsekwencji prowadzi do bardziej
brutalnej formy nietolerancji.

Lindstrom B. i Tobler F. w badaniach potwierdzaja, ze wykluczenie
spoteczne nie zawsze jest narzedziem dyscyplinowania innych i moze
dziatac jako nieswiadomy efekt uboczny dynamiki grupy. Tendencja do
powtarzania wczesniej udanych scenariuszy zachowania jest gléwnym
aspektem psychologii jednostki, co wskazuje na przestrzeganie przez nas
zadowalajacych stereotypowych przejawéw behawioralnych [Twenge
2007: 56 - 66].

Potwierdzajac hipoteze ostracyzmu jako negatywnego wplywu
dynamiki grupy, Lindstrom B. wskazuje na osobliwosci istnienia
,klik” — grup osoéb, ktére wchodza ze soba w interakcje i maja
podobne zainteresowania. Wspdlne dzialania z , klikami” jest cze$cia
normatywnego rozwoju spotecznego, niezaleznie od pfici, pochodzenia
etnicznego lub popularnosci [Femenia 2012].

Grupy te najczesciej sa najczesciej spotykane w okresie dojrzewania i
wieku studenckim, ale istnieja w kazdym wieku; osoby nalezace do tych
grup sa zwiazane wspolnymi cechami spotecznymi jednostki, takimi
jak pochodzenie etniczne i status spoteczno-ekonomiczny, zamilowanie
do sportu i inne zainteresowania. Przykladem powszechnych lub
stereotypowych nastoletnich ,klik” moga by¢ sportowcy, ,kujony”
i ,0s0by postronne” [Schaefer 2004: 24-25]. Osoby nalezace do ,klik”
nie maja w pelni otwartej grupy przyjaciol. Dlatego czesto uciekajq sie
do wykluczenia podmiotu ze wspdlnej interakcji, gdy uwazaja jego

28



EUROPEJSKIE STUDIA HUMANISTYCZNE: Panstwo i Spoleczenistwo ~ Issue 2, 2020

przejawy behawioralne lub cechy indywidualne za niedopuszczalne i
sprzeczne z ogolnie przyjetymi normami grupowymi.

Badanie mechanizmdw izolacji jednostki ujawnia, ze: stereotypowe
odrzucenie jednostki postrzegane jest jako otwarty konflikt — znecanie sie,
obrazanie, ucisk osoby odrzuconej spolecznie [Williams 2007: 425 - 452].

Zbadano spolecznie niezbadang forme odrzucenia, ukryty rodzaj
zastraszania jednostki — agresje relacyjng, kiedy osoby wykluczajace
czesto spolecznie odrzucaja, wykluczajg lub poddaja ostracyzmowi inne
osoby [Trofimova 2009]. Ten rodzaj znecania si¢ spolecznego staje sie
widoczny podczas obserwacji grup nastolatkdw i studentéw.

Jednoczesnie agresja relacyjna jako rodzaj odrzucenia spotecznego
jest trudnym diagnostycznym aspektem ostracyzmu. Dlatego uczestnicy
agresji relacyjnej moga zastrasza¢, kontrolowac i manipulowac innymi,
unikajac kar spotecznych i administracyjnych [Twenge 2007: 56-66].
Szczegdlnie uwaznie ten fakt wygnania spolecznego nalezy badac
na wczesnych etapach integracji w $rodowisku, w szczegoélnosci w
przestrzeni edukacyjnej.

PonadtoFemeniaN.twierdzi, zekobiety zreguly sabardziejagresywne
w relacjach, podatne na okazywanie zastraszania emocjonalnego lub
podiosci, w tym manipulacje spoteczne:

¢ wykluczenie jednostek z grupy;

¢ rozpowszechnienie plotek;

* naruszenie poufnosci, ujawnienie tajemnic;

* angazowanie innych w celu ignorowania poszczegolnych osob

[Femenia 2012].

‘ Mechanizmy ostracyzmu w kontekscie budowania atrybucji ‘
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Rys. 1. Mechanizmy ostracyzmu w kontekscie budowania atrybucji
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Przedstawiajac mechanizmy powstawania tendencji do ostracyzacji
w przestrzeni edukacyjnej, wazne staje si¢ okreslenie negatywnego
przejawu zjawiska atrybucji — procesu interpretacyjnego, w ramach
ktorego jednostki oceniaja przyczyny swoich zachowan i zachowan
innych [Berman 2002: 217 — 230] (patrz rys. 1).

W badaniu ostracyzmu jako przejawu dyspozycyjnej atrybucji
nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze w procesie powstawania tendengji
odrzucania osoby wraz z spoteczno-psychologicznymi (mechanizmami
sugestywnymi — sugestia, zarazenie, faworyzowanie wewnatrzgrupowe,
efekt dehumanizacji ofiary), znaczaca role odgrywaja psychologiczne
mechanizmy obronne, do ktérych naleza: identyfikacja, projekcja i
intelektualizacja [Williams 2001]. Te ostatnie maja szczegdlne znaczenie
w ostracyzacji, poniewaz na ich podstawie nastepuje podziat na kategorie
»akceptacji” i ,nieakceptacji”. Staje sie jasne, ze negatywna atrybucja
w przejawach dyspozycyjnosci moze wplywaé na stan nieréwnosci
spotecznych w przestrzeni edukacyjnej.

G. Kelley opracowatl wlasna teorie atrybucji przyczynowej, definiujac
,normalne” zachowaniejako typoweispotecznie pozadane.Powykazaniu
takiego wzorca interakcji spotecznej atrybucja przyczynowa staje sie
kluczowa dla wyjasnienia ostracyzmu, ujawniajac kolejna tendencje
do wygnania spotecznego. W przypadkach odchylen uwzgledniono
mechanizm atrybugji przyczynowej [Myers 2010].

Zgodnie z ilodcia informacji, ktore posiada podmiot, G. Kelley
podzielit wszystkie przypadki na dwa typy:

1. Atrybutor posiada informacje, otrzymane na podstawie

licznych obserwacji;

2. Atrybutor posiada informacje, otrzymane na podstawie tylko

jednej obserwacji [Leod 2012].

W zaleznos$ciod rodzajubadanejsytuacjinaukowiecwyodrebniardzne
zaleznosci, ktdre dzialaja osobno dla pierwszego i drugiego przypadka.

W pierwszym przypadku, wedlug G. Kelleya, istnieje tak zwana
zasada kowariancji wspolnoty zmiennych: , efekt przypisuje sie jednej z
mozliwych przyczyn, jednoczesnie z ktora on si¢ zmienia” [Leod 2012].
Dlatego przyczyna dziatan osobowosci sa zmienne niezalezne, a skutek
(zachowanie) jest zalezny.

Model kowariancji atrybucji przyczynowej opiera si¢ na
trzech rodzajach informacji (zmienne niezalezne), potrzebnych do
sformutowania decyzji o zlokalizowaniu przyczyny dzialann osoby,
obiektu lub okolicznosci:
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1. Osobliwosci obiektu docelowego (czy to dziatanie moze by¢
spowodowane przez inne obiekty);

2. Spdjnosé — zgodnos¢ zachowania danej osoby z postegpowaniem
innych oséb w analogicznej sytuacji (czy inni postepuja tak samo,
czy osiagaja takie same wyniki) — kryterium konsensusu;

3. Stabilno$¢ — podobienistwo lub réznica zachowania danej osoby
w odniesieniu do okreslonego obiektu (ten sam rodzaj zachowan
behawioralnych w kryterium oceny ram czasowych) — kryterium
powszechnosciiwybidrczosci [Leod 2012]. Analizujac tego rodzaju
informacje w $rodowisku (cechy obiektu docelowego, spdjnosc¢
i stabilnos¢), psycholog moze zapobiega¢ ostracyzowanym
tendencjom wygnania spofecznego i zapobiega¢ stanom
niekorzystnej sytuacji spotecznej (patrz tab. 1).

Tabela 1. Model kowariancji atrybucji przyczynowej G. Kelleya

Lokalizacja przyczyn postepowania
Rodzaj informacji

W podmiocie W osobowosci W sytuacji
Osobliwosci obiektu ) ) Sredni poziom
Wyraznie wyrazone Nie wyrazone )
docelowego wyrazenia
Spojnos¢ zachowania ) , )
Wysoka Niska Srednia
z innymi
Stabilnosé¢
zachowania Wysoka Wysoka Niska
osobowosci

Stan niekorzystnej sytuacji spotecznej w ostracyzowanych warunkach
wygnania spotecznego obserwuje sie¢ w przejawach behawioralnych
podmiotéw wsparcia edukacyjnego. Przyczyny zachowania osobowosci
sa zlokalizowane w obiekcie docelowym, jesli jego cechy sa wyraznie
wyrazone, unikalne, a zachowanie to jest podobne do wigkszosci w
podobnych okolicznosciach [Myers 2010].

Przejawy behawioralne jednostki sa spowodowane jej cechami
osobowymi, jesli nie ma wyrazonych wtasciwosci obiektu docelowego,
spojnosci postepowania z innymi oraz obecna jest stabilnos¢ zachowania
danej jednostki w stosunku do obiektu towarzyszacego, tj. w podobnych
okolicznosciach postepowanie podmiotu jest takie samo [Leary
2003: 202 - 214].
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Scenariusz dziatan osoby jestspowodowany czynnikami sytuacyjnymi
przy braku wyrazistosci cech obiektu docelowego, spdjnosci zachowania
srodowiska i trwalosci dziatan danej osoby w stosunku do takich obiektow.

Powyzsza teoria daje glebsze zrozumienie i potwierdza wczesniej
zbadane przyczyny tendencji do ostracyzacji w oparciu o endogenne
czynniki przejawdw osobistych w srodowisku edukacyjnym.

Konkretne wzorce atrybucji wplywaja na to, ze czesto nie
zaakceptowane przez spoteczenstwo lub konkretng osobe osobowosci
sa podatne na bledng interpretacje swojego odrzucenia: niezadowalajace
i bolesne doswiadczenia spoleczne zawsze ttumacza si¢ negatywnymi
cechami osobowosci (atrybucja wewnetrzna), takimijak brak atrakcyjnosci
lub Zyczliwos$ci. W ten sposob niezaakceptowana osobowos¢ przedstawia
argumenty grupy spolecznej na korzysc tego, dlaczego ,stuszne” jest
sygnalizowanie odpychania i odrzucania [Moskowitz 2005]. Idea o tym,
ze przyczyna niepowodzenia interakcji spolecznej moga by¢ rowniez
okolicznosci przeciwne lub sytuacyjne (atrybucja zewnetrzna), czesto
nie jest przekazywana chronicznie odizolowanej jednostce [Gilovich
2005]. Potwierdzenie powyzszego stwierdzenia generuje argumenty do
analizy przyczyn nierdwnosci spolecznych poprzez najczestsza forme
ostracyzmu - ignorowanie.

Abykompleksowoprzeanalizowac cechyizaleznoscinieakceptowania
jednostki, warto rozwazy¢ etapy atrybucji ostracyzacyjnej w procesie
wchodzenia jednostki do grupy:

Ietap: obserwowanie spotecznego aspektu interakcji osoby odrzucanej
i odrzucajace;.

IT etap: rozumienie i analiza zamiaréw ostracyzacji w srodowisku
edukacyjnym.

III etap: przypisywanie osobie odrzucanej motywow i cech.

W czasie badania defaworyzacji spolecznej przy pomocy atrybucji
zostaly okreslone takie style ostracyzmu:

* Wewnetrzny (dyspozycyjny) — zwigzek atrybucyjny zachowania

jednostki z jej cechami.

e Zewnetrzny (ignorowanie) — swiadome wykluczenie jednostki

z relacji spolecznych lub interakcji spotecznych. Ma takie formy
ostracyzmu:

1. Pierwotna izolacja przejawia sie: w wizualnym, fizycznym
ignorowaniu; odejécie od obiektu ostracyzacji; wylaczenie
uwagi pod czas osobistego kontaktu;

2. Niedopuszczanie do grupowych form aktywnosci,
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zapominanie o zaangazowaniu osoby w dziatanie;
3. Zlekcewazenie (zaniedbanie):

3.1. Egzekucja  psychologiczna (wymowa kodow
stownych, dzwigkowy akompaniament aktywnosci
wykluczajacego); ignorowanie przestrzenne (nie
siada¢ obok, nie bra¢ do rak rzeczy wykluczonych);
obrazliwa reakcja (w niektorych postaciach — ukryta)
na wszelkie aktywnosci w srodowisku;

3.2. Publiczna pogarda w obecnosci innych;

3.3. Publiczna pogarda w obecnosci swoich.

W oparciu o powyzsze, bazujac na aktualnosci wybranego tematu,
przeprowadzono badanie majace na celu zidentyfikowanie przyczyn
odrzucenia jednostek przez grupe spoteczng i okredlenie gldwnego
rodzaju atrybucji przyczynowej, ktory wpltywa na ksztattowanie sie
tendencji ostracyzacyjnych w srodowisku edukacyjnym, przy uzyciu
autorskiego testu wolnych skojarzen ,,Dlaczego ignoruje?”.

Eksperymentalna baza badawcza. Prace badawczo-eksperymentalne
przeprowadzano wsrod studentdw pierwszego i czwartego roku
psychologiczno-przyrodniczego wydzialu Réwienskiego Narodowego
Uniwersytetu Humanistycznego. Probka obejmuje 120 osob: 35% to
chtopcy (42 osoby), 65% to dziewczyny (78 osob).

Wedtug skali ,izolacja osobowosci” uzyskano nastepujace
wyniki:  16,6% (20 o0sob) respondentéw wykazalo sktonnosci
ostracyzatorskie w postaci ignorowania osobowosci przy niskim
poziomie prospolecznych zachowan ofiary; 20,8% (25 oséb) wskazato
skfonnos$ci odrzuconej osoby do agresywnego lub destrukcyjnego
zachowania jako przyczyny odrzucenia; 20,8% (25 osob) wskazuje
na przejawy niedojrzatych lub impulsywnych zachowan; 41,6% (50
0sob) ma wysoki poziom leku spolecznego u 0séb wykluczonych z
interakcji grupowych.

Stwierdzono rowniez, ze odrzucenie osobowosci w postaci braku
szacunkuipogardybylospowodowaneniskim poziomem prospotecznych
przejawéw behawioralnych oséb wykluczonych w 60% (72 osoby)
wyboréw, wysokim poziomem zachowan agresywnych i lekowych u
40% (48 0sob) respondentdw.

Wyniki testu ,,Dlaczego ignoruje?” na skali ,Objawy ostracyzacyjne
w postaci bezposredniej agresji” wskazuja, ze che¢ wykluczenia objawia
sie przy wysokim poziomie leku osobistego ofiary w 50% przypadkdéw (60
0s0b), obecnosci niskiego poziomu jej samooceny u 20% respondentow
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ABTOpCcHbKMI TecT Bilkputux acouiauiii "Yomy
irHopyro?'" 3a mIKaJI010 30/l 0COOUCTOCTI.

= HusbKuii piBeHb 1P 0COIiaIbHOT
MOBEIIHKU
CXWIBHICTB 10 arp €CHBHOI 1
pyHHIBHOI OBEIIHKN

¥ TIposiBu HE3p 17101 a00 iMITy JTbCHBHOT
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B BycokHit TeMIT COLianbHOT
TPHUBOKHOCTI IHIMBIIB

Rys. 2. Wyniki ankiety wedlug autorskiego testu wolnych skojaren
»Dlaczego ignoruje?” wedtug skali ,,izolacja osobowosci”
(42% - wysoki poziom zachowan agresywnych i lekowych,
21% - przejawy zachowan niedojrzatych lub impulsywnych,
21% - sktonnosci do zachowan agresywnych i niszczacych,
16% - wysokie tempo leku spotecznego jednostek)

ABTOPCBKHMW TECT BIJIIKPUTHUX ACOLIAIIN
"YOMY ITHOPYIO?" 3A HIKAJOIO MPE3APCTBA
A_HEMOBAT M.

HI3bKHUI PIBEHD
MPOCOLIAJIBHUX
MOBEAIHKOBHUX MPOSBIB BUCOKWUI PIBEHD
ATPECHBHOI I TPUBOXHOT
MOBEIITHKU

Rys. 3. Wyniki diagnostyki wedlug autorskiego testu wolnych

skojarzen , Dlaczego ignoruje? wedlug skali pogardy i braku szacunku
(60% - niski poziom prospotecznych przejawow behawioralnych,
40% - wysoki poziom zachowan agresywnych i lekowych)
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ABTOpCBHKH TecT BiTKpuTUX acouiamiii ""Yomy
irHopyio?" 3a IKaJ1010 0CTPaKi3aTOPChKi MPOSIBU B
¢opmi npsamoi arpecii

B Byicoknii piBeHb 0COOHMCTICHOT
TP UBOXKHOCTI

HusbKkwii piBeHb CAMOOLIIHKH

¥ Bucoxwii piBeHb arp eCHBHIX
mp 0sIBIB

\

Rys. 4. Wyniki diagnostyki wedlug autorskiego testu wolnych
skojarzen , Dlaczego ignoruje?” wedlug skali przejawow
ostracyzacyjnych w postaci bezposredniej agresji

(50% - wysoki poziom leku osobowosciowego,

30% - wysoki poziom przejawow agresywnych,

20% - niski poziom samooceny)

(24 osoby), wysokim poziomie agresywnych przejawow jednostki u 30%
badanych (36 oséb) (patrz rys. 2, 3, 4).

Wedtug wynikow ankiety testu wolnych skojaren ,Dlaczego
ignoruje?” w skali izolacja osobowosci zaobserwowano, Ze respondenci
z grupy kontrolnej maja tendencje do izolowania oséb o nastepujacych
cechach: niski poziom zachowan prospotecznych, wysoki poziom
zachowan agresywnych i lekowych, co moze wskazywa¢ na pewna
nieadekwatnos¢ w ich relacjach spotecznych.

Analizujac wyniki ankiety wolnych skojarzen: , Dlaczego ignoruje?”
wedlug skali pogardy i braku szacunku, mozna stwierdzi¢, ze wigkszos¢
respondentdw, 60% (72 osoby), ma przejawy ostracyzmu, oparte
na niskim poziomie motywacji w komunikacji ofiary, co wskazuje,
ze nie sa te jednostki gotowe na ryzyko, otwartos¢ w komunikagji i
kontakty spoteczne.

Wedtug wynikow ankiety wolnych skojarzen ,Dlaczego ignoruje?”
w skali przejawdw ostracyzmu w postaci bezposredniej agresji 50%
(60 0sdb) ostracyzuje z powodu wysokiego poziomu leku jednostki,
co moze wskazywac na pewna niestabilnos¢ emocjonalng, dominacje
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ABTOPCbKHN TeCT BIAKPUTHUX
acomiauim "HYomy irnopyrw?"

60%

40%
20%
0%

HesinnosinHicTs HecrabinpHicTb HesinnosinHicTe
MOBE/IHKK COLIAIbLHOMY MOBEIIHKN 3arajibHOrp y IOBUM
crarycy HOp Mam

Rys. 5. Wyniki diagnostyki respondentow wedlug autorskiego testu
wolnych skojarzen ,, Dlaczego ignoruje?”
(Po lewej stronie: Niespojnos¢ zachowania ze statusem
spolecznym,
po $rodku: niestabilne zachowania,
po prawej stronie: Niespdjnosé z ogdlnoprzyjetymi normami)

niezorganizowanych przejawow behawioralnych, obecnos¢ ciaglego
leku, nieufno$¢ do swiata. Prawie jedna trzecia respondentéw (36 0sdb)
wykazuje otwarta agresje wobec osoby ze wzgledu na jej niska samoocene,
co moze rowniez przejawia¢ si¢ w niesmiatosci, niepewnosci wtasnych
sit, leku jednostki, unikaniu trudnosci; 25% (24 osoby) ostracyzuje innych
z powodu wysokiego poziomu agresywnych sklonnosci, ktore czesto
przejawiaja si¢ w trudnosciach w pracy z ludzmi, budowaniu komunikagji
interpersonalnej.

Badajac przejawy negatywnej atrybucji przy pomocy autorskiej
ankiety wolnych skojarzen , Dlaczego ignoruje?”, stwierdzono, ze 45%
(54 0s0b) respondentéw wykazuje tendencje ostracyzacyjne w przypadku
niezgodno$ci zachowania jednostki z jej statusem spotecznym i poziomem
wplywu w przestrzeni grupowej; 25% (30 osob) — przy niestabilnosci,
wysokim poziomie labilnosci psycho-behawioralnych konstrukgji osoby;
30% (36 osob) — w przypadku niezgodnosci scenariuszy zachowan
osobowosci z ogdlnie przyjetymi normami grupowymi (patrz rys. 5).

Zgodnie z wynikami diagnostyki autorskiego testu wolnych skojarzen
,Dlaczego ignoruje?” zauwazono, ze wigkszo$¢ respondentdw ma
tendencje do odrzucania osob wedlug pierwszego rodzaju przypisania —

36



EUROPEJSKIE STUDIA HUMANISTYCZNE: Panstwo i Spoleczenistwo ~ Issue 2, 2020

,,osobliwosci obiektu docelowego”, co moze przejawiac si¢ niespojnoscia
zachowaniajednostki z jej statusem spotecznym, stereotypowymi cechami
oraz cechami, ktore juz zostaly zidentyfikowane przez grupe.

Whnioski i perspektywy dalszych badan. Teoretyczna analiza
aspektow spotecznego wykluczenia jako niekorzystnej sytuacji spotecznej
pozwolita uzasadni¢ koncepcje ,ostracyzmu”, ktdéra jest uzywana w
odniesieniu do kazdego dziatania lub aktu ignorowania i wykluczenia
jednostki lub grupy przez jednostke lub grupe.

Analizujac teoretyczne informacje, ktére wyjasniaja dany problem,
stwierdzono, ze ostracyzm lub odrzucenie spoteczne wewnatrz grupy
jest narzedziem dyscyplinowania niedopuszczalnych, aspotecznych jej
cztonkdw i rozwijania wspdtpracy w przestrzeni wspotgrupowe;.

Rozwazane jest zjawisko ostracyzmu, ktore wskazuje na osobliwo$ci
istnienia , klik” — grup osob, ktore wchodza ze soba w interakcje i maja
podobne zainteresowania.

Na podstawie uogolnienia stanu badania problemu wykazano, ze
niezbadang spotecznie forma odrzucenia jednostki jest agresja relacyjna,
ktdra przejawia sie w zastraszaniu osoby, czestym odrzuceniu spotecznym,
wykluczeniu. Jest to szczegdlnie widoczne podczas obserwacji grup
nastolatkow i studentow.

Wskazano na inny mechanizm tendencji ostracyzacyjnych w
przestrzeni edukacyjnej — negatywny przejaw zjawiska atrybugji.
Potwierdzono, ze okre$lone wzorce atrybucji wplywaja na to, ze czesto
niezaakceptowane przez spoteczeristwo lub konkretne osoby osobowosci
maja sklonnosci do btednej interpretacji swojego odrzucenia.

Dokonano analizy etapdéw atrybucji ostracyzacyjnej w procesie
wchodzenia jednostki do grupy: obserwowanie spolecznego aspektu
interakcji osoby wykluczonej i wykluczajacej; zrozumienie i analiza
zamiarOw ostracyzacji w $rodowisku edukacyjnym; przypisywanie
osobie wykluczonej motywow i cech. Na podstawie wynikow ankiety
stwierdzono, ze gléwnymi przyczynami wykluczenia spotecznego sa:
niski poziom zachowan prospotecznych, wysoki poziom zachowan
agresywnych i zachowania niespokojne. Odnotowano takze obecnos¢
ostracyzowanych przejawow przy niskim poziomie motywacji ofiary w
komunikacji, brak otwartosci na kontakty spoteczne.

Wskazano na zaleznos¢ powstawania negatywnej atrybucji i tendencji
do odrzucania innych. Biorac pod uwage przejawy ostracyzacyjne w
zaleznosci od rodzaju atrybucji przyczynowej, stwierdzono, ze gtéwna
przyczyna zjawiska odrzucenia spotecznego jest niespojnos¢ zachowania
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jednostki z jej statusem spolecznym, stereotypowymi cech i juz
zdefiniowanymi przez grupe ogolnie przyjetymi normami.

Dalsze rozwazenie tego problemu widzimy w bardziej szczegdtowym
badaniu zjawiska ostracyzmu jako niekorzystnej sytuacji spotecznej, w
praktycznym badaniu przyczyn i mechanizmoéw powstawania tendencji
odrzucania jednostek w grupie.
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NAZAREWYCZ WIKTORIJA. Ostracyzm - wykluczenie
spoteczne — niekorzystna sytuacja spoleczna. Artykut wyswietla
pojecie wykluczenia spotecznego — ostracyzm jako niekorzystng sytuacje
spoteczng, ktéry ze wzgledu na swoj charakter i cechy fenomenologiczne
zawiera aspekty zagroZenia normatywnego rozwoju jednostki. Autor
analizuje cechy i wzorce niezaakceptowania jednostek w Srodowisku
spolecznym, co przejawia si¢ w dzialaniach majgcych na celu celowe
wykluczenie jednostki z grupy spolecznej lub proceséw wspdlnej
dziatalnosci. Tworzone sq psychologiczne mechanizmy powstawania
tendencji do ostracyzacji, ktére polegajq na: niedopuszczeniu cztonkéw
grupy do dyscyplinowania nieprzyjetych, asocjalnych jej cztonkow,
rozwoju  wspblpracy w przestrzeni wspolgrupowej; ukryty rodzaj
zastraszania jednostki — agresja relacyjna; tworzenie negatywnej atrybucji
przyczynowej, na podstawie wlasnej interpretacji mozliwych dziatan ofiary,
obserwujqc jej zachowania. Wskazano na wspotzaleznos¢ powstawania
negatywnej atrybucji, jej rodzajow i spotecznego odrzucenia osobowosci w
przestrzeni migdzygrupowej. Stwierdza sig, Ze gtowng przyczynq zjawiska
wykluczenia spolecznego jest niedopasowanie zachowania jednostki do jej
statusu spotecznego, stereotypowych cech i juz zdefiniowanych przez grupe
ogélnie przyjetych norm.

Stowa kluczowe: ostracyzm, osoba wykluczajqca, ofiara, wykluczenie
spoleczne, niekorzystna sytuacja spoteczna, agresja relacyjna, atrybucje
przyczynowe.
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HA3APEBMY BIKTOPIA. Octpakism - colliaabHe BUTHaH-
HsI — CTaH COIliaabHOTO HebOaaromoayuads. Cmamms poskpusae
NOHAMMS COUIAALHOT 130AAUII — OCMpAKisM AK CMAH COUIAADHO20
HEeOAAZONOAYUUS, AKUIL Yepe3 XapaKmeporoZiuHi ma HeHoMeHOA0ZIUH]
0C00AUE0CHIT MICHIUMb ACNEKMU 3A2PO3U OASL HOPMAMUEHO0 POSEUTN-
Ky iHdueida. Aemop 30iticHioe AHAAI3 0c00AUB0CMET 1 3AKOHOMIPHOC-
meil HenputiHAmms iHO0U6idi6 6 COUIANLHOMY cepedosULlyi, U0 Nposis-
Aslemucesl 6 018X, CHPAMOSAHUX HA HASMUCHE SUKAIOUEHHA iHOU6i0A 3
coyiarvHol epynu abo npouecié cnirvroi disavrocmi. Chopmosani
NCUXOAOZIUHT MEXAHISMU YME0PeHHS 0CMPaKi3amopcokKux meHoeH-
Uiil, KD NOASL2AIOMY: Y HENPUTLHAMMI YAeHI6 2pynu OAs QUCUUNATHY-
6AHHS HENPUUHAMHUX, ACOUIANDHUX 1T UAEHIS, PO36UMKY cnisnpaui 6
CNIGZPYN06OMY NPOCOPI; AAMEHMHOMY MUNi 3aAIKY6anHs 1HOUsioa
— peAsuiiiniil azpecii; gopmyeanti HezamueHol KaysarvHoi ampuoy-
i, CNUpAOUUCy HA 6AACHY THMEPNPemayito MOKAUSUX Jill Kepmeu,
npu cnocmepexenti 3a ii noedinkosumu nposisamu. Bxasaro na 63a-
EMO3AAEKHICL POPpMY6AHHS HezamueHoi ampuldyuyii, i1 munie ma
COUIANDHOZ0 HENPUTIHAMMS 0CO0UCTOCTT 6 MIKZPYNOEOMY NPOCHOPI.
3pobaeHo 6UCHO6KY, U0 OCHO6HOIO NPUUUHOTO0 S6ULLA COUIAALHOZ0 He-
NPUUHAMMS € He610n06I0HICMb 106e0THKY THOUGIOA 11020 COUIAALHOMY
cmamycy, cmepeomuniuM Xapakmepucmukam ma 6xe UsHAUEHUM
2PYNnot0 3a2aAbHONPUHHAMUM HOPMAM.

Katouoei caoea: ocmpakism, ocmpaxizamop, xepmea, coyiarbHe 6uzHa-
H3l, COUIANbHE HEOAAZONOAY UYL, PeASUTTIHA azpecisl, KAY3aroHa ampuiyyis.

HA3APEBIY BUMKTOPMSIL. Octpakmsm — colmaabHOe M3THa-
HIEe — COCTOSIHVE COIMAaAbHOro HebOaaromoayuwns. Cmamovs pa-
CKpbl6ae NOHAMuUe COUUANDHOL USOASLUUU — OCTHPAKUSM KAK COCHIOHUE
COLUAALHO20 HEOAAZONOAYUUS, KOMOPLLIL Hepe3 XapaKmeporozuueckue u
eriomerionozuyecke 0cobeHHOCU COOEPHKUN ACHEKHIbL [j2pO3bl OASL HOP-
MAMUBEHO20 PASEUMUS UHOUEUIA. AGMOP OCYU,eCEASeN AHAAUS 0C00eH-
Hocmetl u 3aKoHoMepHOCHel HenpuAmus UHOUEUO06 6 COUUANLHOL cpede,
YIMo NposGASemcs. 8 0elcmeusx, HANPasAeHHoLX Ha YMOILUAEHHOe UCKATO-
YeHus UHOUSUIA ¢ COUUANDHOLL ZPYNNbl UAU NPOLUECCO8 CO6MECTHOTL esl-
meavrocmu. CHopMuposarvl NCUXOA02UtecKue MexaHusMol 00paso06aHu sl
0CMpaKu3aAmopcuKux menoeHyutl, Komopbvle 3AKAIOUAIOMCE: 6 Henpu-
AMUU YAeH06 2pynnol 0As QUCUUNAUHUPOGAHUS HENPUEMAEMDbLX, Aco-
UUAADHDBLY ee YAeHO8, PA36Umus compyoHu1ecmea 6 00uLezpynosom npo-
cmparcmee; AQMeHMHOM mune 3any2usanus uHOUeUOa — PeAslUOHHOL
azpeccuu; PopMuposaruy HezamusHoll KaysarbHol ampudyyuu, onupa-
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ACb HA COOCMEEHNYTI0 UHMEPNPEMAUUT0 603MOKHBIX DeliCIEUil Kepmeol,
npu HAOAI00eH Ul 30 ee 106e0eHUeCKUMU NPOAGACHUSMU. YKA3aHO HA 63a-
UMOSAGUCUMOCTITL POPMUPOSAHUS HE2AMUSHOU ampudyLuL, ee munos u
COUUANDHO20 HENPUSIUSL AUMHOCTIU 6 MEXZPYNno6oM Npocmparcimse.
Coerativl 6v160001, 4110 OCHOGHOIL NPUHUHOT S6ACHUS COLUAADHOZ0 HENPU-
SAMUS AGASIEMCS HeCOOmeemcmeue no6ederus. UHOUGUOA €20 COUYUANLHOMY
cmamycy, cmepeomunioLM XapaKmepucmukam u yxe onpedereHHvlm
2pynnoii 00UEenpUHAOIM HOPMAM.

Karouesvle caosa: ocmpaxusm, ocmpaxusamop, Xepmeda, couuarbroe
uszHarue, colUaNbHoe HeOAAZONOAY Ue, PEASIUOHHAS AZpeccUsl, KaY3arb-
Has ampuOyyus.

NAZAREVICH VICTORIIA. Ostracism — social expulsion - the
state of social disadvantage. The article is devoted to the peculiarities
of the concept of social isolation as a state of social disadvantage, which
because of its characterological and phenomenological features contains
a threat to the normative development of the individual. An attempt
was made to analyse the peculiarities and patterns of individuals’ non-
acceptance in the social environment, which is manifested in actions aimed
at deliberately excluding an individual from a social group or processes of
joint activity. The psychological mechanisms of formation of ostracisation
tendencies are analyzed, which include non-acceptance of group members
to discipline the unacceptable, asocial members, development of cooperation
in the group space; latent type of intimidation of the individual — relational
aggression; the formation of negative causal attribution, based on their
interpretation of possible actions of the victim while observing his/her
behavioral manifestations. It is pointed out the interdependence of the
negative attribution formation, its types and social rejection of personality
in the intergroup space. The conclusions are drawn that the main cause of
the social rejection phenomenon is the mismatch between the individual's
behavior and his social status, stereotypical characteristics, generally
accepted norms, already defined by the group. Further consideration of this
problem is seen in a more extensive study of the ostracism phenomenon as
the state of social disadvantage, a practical study of causes and mechanisms
of how the tendency of rejection of individuals in the group forms.

Key words: ostracism, ostracizer, victim, social expulsion, social
disadvantage, relational aggression, causal attribution.
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